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ėŜŅĬŜŅ 
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ėŌƞĴŊŀĜĭńĭĬňŘœħƟĶĺĭĶĺĴĭĪĭŅĪȮĳŅĶĔŇěȮŐĬĺĪŅĚĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬȮŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬĕŀĚİƙŅĵ
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ĪńŘĚĬňŘȮŏıŊŗŀŒľƟĭŋėĸŅĔĶĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬœħƟŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚȮŏĮƦĬĶŃĭĭȮĴň
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ĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶıńĥĬŅįŌƟŏĶňĵĬŒľƟĴňĽĴĶĶĩĬŃĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĺŇĝŅĝňıȮĴňĪńĔļŃŐľƞĚŀĬŅėĨȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩŏĮƦĬĔŜŅĸńĚ
ĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻĨƞŀœĮ 
İƙŅĵĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŐĸŃŐįĬĚŅĬȮĺŇĪĵŅĸńĵŀŅĝňĺĻŉĔļŅŏĸĵȮľĺńĚŏĮƦĬŀĵƞŅĚĵŇŗĚĺƞŅȮėŌƞĴŊŀĜĭńĭĬňŘěŃŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀ
įŌƟĭĶŇľŅĶȮėĶŌȮĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĸŃįŌƟĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĪŋĔİƙŅĵȮŒĬĔŅĶŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚĮĶŃĔŀĭĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶ
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ĕ 
 

ĽŅĶĭńĠ 
ŏĶŊŗŀĚ ľĬƟŅ 
ėŜŅĬŜŅ Ĕ 
ĽŅĶĭńĠ 
ĽŅĶĭńĠȮ&Ĩƞŀ' 
ĽŅĶĭńĠȮ&Ĩƞŀ' 
ĕƟŀĴŌĸıŊŘĬģŅĬĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅ 

ĕ 
ė 
Ě 
/ 

¶ ĮĶńĝĠŅȮŀńĨĸńĔļĦƢȮŏŀĔĸńĔļĦƢȮ 
¶ ĺŇĽńĵĪńĻĬƢȮıńĬīĔŇěȮŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢȮŐĸŃŀńĨĸńĔļĦƢĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅ 
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ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮ 3 
ĔĸĵŋĪīƢĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅ 4 
ŐįĬĳŌĴŇĭĶŇľŅĶĽĩŅĬĻŉĔļŅ 5 
őėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬİƙŅĵĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŐĸŃŐįĬĚŅĬ  6 
ėŌƞĴŊŀĮĢŇĭńĨŇĚŅĬıńĥĬŅĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮŐįĬĚŅĬŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦ 
¶ ėŜŅŀīŇĭŅĵĸńĔļĦŃĚŅĬ 
¶ őėĶĚĽĶƟŅĚĭŋėĸŅĔĶĚŅĬıńĥĬŅĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮŐįĬĚŅĬŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦ 
¶ ĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭ  
¶ ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶěńħĪŜŅŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĔŅĶĮĶŃěŜŅĮƖ 
¶ ŏŀĔĽŅĶ-ŐĭĭĲŀĶƢĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ  
¶ ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĸŃŐįĬĔŅĶĶńĭĬńĔŏĶňĵĬȮĬńĔĻŉĔļŅ 
¶ ŐįĬįńĚĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ&Flow Chart)  
¶ ĮĢŇĪŇĬĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 
¶ ĶŃĭĭĽŅĶĽĬŏĪĻȮe-MVS 
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/. 
// 
/0 
/2 
/3 
17 
18 
/7 
0. 

ėŌƞĴŊŀĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĮĶŃĔńĬŐĸŃėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅ 
¶ ėŜŅĬŜŅ 
¶ őėĶĚĽĶƟŅĚĭŋėĸŅĔĶĚŅĬĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĮĶŃĔńĬŐĸŃėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅ 
¶ ĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭ  
¶ ŐĬĺĪŅĚĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅı  
¶ ĶŃĭĭĔŅĶĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıŐĸŃĔŅĶĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 
¶ ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵȮŐĬĺĪŅĚĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬ ŐĸŃįĸĸńıīƢĪňŗėŅħľĺńĚ 
¶ ĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬ 
¶ ĳŅĶĔŇěŐĸŃĕŀĭĕƞŅĵĚŅĬȮ 
¶ ĳŅĶŃĚŅĬ 
¶ ĔŅĶĮĶŃĔŅĻŒĝƟĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĻŉĔļŅ 
¶ ĨńĺŀĵƞŅĚŏŀĔĽŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮ 

22 
23 
02 
03 
04 
05 
06 
07 
1. 
31 
39 
40 



ė 
 

ĽŅĶĭńĠ&Ĩƞŀ' 
ŏĶŊŗŀĚ ľĬƟŅ 
ėŌƞĴŊŀĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĻŌĬĵƢħŇěŇĪńĸŐĸŃĽŊŗŀĽŅĶŀĚėƢĔŅĶ 
¶ ėŜŅŀīŇĭŅĵĸńĔļĦŃĚŅĬ 
¶ őėĶĚĽĶƟŅĚĭŋėĸŅĔĶĚŅĬĻŌĬĵƢħŇěŇĪńĸŐĸŃĽŊŗŀĽŅĶŀĚėƢĔŅĶ 
¶ őėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬĻŌĬĵƢħŇěŇĪńĸŐĸŃĽŊŗŀĽŅĶŀĚėƢĔŅĶ 
¶ ĕŀĭŏĕĨľĬƟŅĪňŗŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭ 
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¶ ĮĢŇĪŇĬĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŐĸŃĔŅĶĶĺĭĶĺĴŏįĵŐıĶƞŏŀĔĽŅĶ 
¶ ĨńĺŀĵƞŅĚŏŀĔĽŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 
¶ ĶŃĭĭȮITA 
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4. 
4/ 
40 
41 
42 
43 
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¶ őėĶĚĽĶƟŅĚĚŅĬ 
¶ ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŐĸŃĕŀĭŏĕĨĚŅĬ 
¶ ĚŅĬĺŇěńĵıńĥĬŅħƟŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ 
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52 
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76 
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78 
81 
82 
83 
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ėŌƞĴŊŀĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĽƞĚŏĽĶŇĴīŋĶĔŇěŐĸŃĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶ 
¶ ėŜŅŀīŇĭŅĵĸńĔļĦŃĚŅĬ 
¶ ĔĸŋƞĴĚŅĬĻŌĬĵƢĭƞĴŏıŅŃĺŇĽŅľĔŇěŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅ 
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¶ őėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬĽƞĚŏĽĶŇĴīŋĶĔŇěŐĸŃĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶ 
¶ ĳŅĶŃĚŅĬĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬįĸŇĨįĸŐĸŃěŜŅľĬƞŅĵįĸŇĨįĸĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅ 
¶ ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶİƗĔŀĭĶĴŐįĬīŋĶĔŇě 
¶ ĳŅĶŃĚŅĬĻŌĬĵƢĭƞĴŏıŅŃŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅ 
¶ őėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬĻŌĬĵƢĭƞĴŏıŅŃįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶv 
¶ ĮĢŇĪŇĬĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĻŌĬĵƢĭƞĴŏıŅŃįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶŀŅĝňĺĻŉĔļŅ 
¶ ĨńĺŀĵƞŅĚŏŀĔĽŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 
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Ě 
 

ĽŅĶĭńĠ&Ĩƞŀ' 
ŏĶŊŗŀĚ ľĬƟŅ 
ėŌƞĴŊŀĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĨŇħĨŅĴŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶŀŅĝňĺĻŉĔļŅ 
¶ ėŜŅŀīŇĭŅĵĸńĔļĦŃĚŅĬ 
¶ őėĶĚĽĶƟŅĚĭŋėĸŅĔĶĚŅĬĨŇħĨŅĴŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶŀŅĝňĺĻŉĔļŅ 
¶ őėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬĨŇħĨŅĴŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶŀŅĝňĺĻŉĔļŅ 
¶ ľĬƟŅĪňŗŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭ 
¶ ĔŅĶĪŜŅĚŅĬĕŀĚĶŃĭĭȮŐĸŃŐĬĺėŇħĶŃĭĭĭĶŇľŅĶőėĶĚĔŅĶŐĭĭħŇěŇĪńĸ 
¶ ĨńĺŀĵƞŅĚĶŃĭĭĭĶŇľŅĶŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶħŇěŇĪńĸŐĸŃěńħŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸőėĶĚĔŅĶĕŀĚ
ĽŜŅĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶŀŅĝňĺĻŉĔļŅȮ&ĽŀĻ,' 
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0,ĮĶŃĺńĨŇĽĩŅĬĻŉĔļŅőħĵĽńĚŏĕĮ 
ĺŇĪĵŅĸńĵŀŅĝňĺĻŉĔļŅŏĸĵȮĨńŘĚŀĵŌƞĪňŗĩĬĬŏěĶŇĠĶńĨĬƢȮĨŜŅĭĸĔŋħĮƙŀĚȮŀŜŅŏĳŀŏĴŊŀĚȮěńĚľĺńħŏĸĵȮĴňıŊŘĬĪňŗ

ĮĶŃĴŅĦȮ/2ȮœĶƞȮ1ȮĚŅĬȮ14Ȯ0-/.ȮĨŅĶŅĚĺŅȮĨńŘĚĕŉŘĬŏĴŊŗŀȮı,Ļ,Ȯ0265ȮĝŊŗŀĺƞŅȮŴőĶĚŏĶňĵĬĝƞŅĚŏĵŖĭŏĽŊŘŀįƟŅŏĸĵŵȮĶńĭ
ŏĜıŅŃĬńĔŏĶňĵĬľĠŇĚĪňŗěĭĝńŘĬȮĮ,Ȯ2ȮŏĬŊŗŀĚěŅĔœĴƞĴňĽĩŅĬĪňŗŐĬƞĬŀĬȮěŉĚĨƟŀĚŀŅĻńĵĽőĴĽĶĕƟŅĚĶŅĝĔŅĶŏĮƦĬĽĩŅĬĪňŗ
ŏĶňĵĬœĮıĶŅĚĔƞŀĬȮĪŜŅĔŅĶĽŀĬŀĵŌƞȮ0ȮŏħŊŀĬȮĔŖĨƟŀĚŏĸŇĔĸƟĴœĮŏĬŊŗŀĚěŅĔĳŅĺĔŅĶĦƢĽĚėĶŅĴľĸńĚěŅĔĪňŗĠňŗĮŋƙĬĵŀĴŐıƟ
ĽĚėĶŅĴĴľŅŏŀŏĝňĵĭŌĶıŅŐĸƟĺȮěŉĚœħƟŏĮƕħĪŜŅĔŅĶĽŀĬŀňĔėĶńŘĚľĬŉŗĚȮőħĵŏĝƞŅĪňŗĕŀĚėŋĦŀŜŅĬĺĵȮĽŋĕĻňĸȮĽŀĬŀĵŌƞ
ĮĶŃĴŅĦȮ7ȮŏħŊŀĬŏĻļȮœħƟĵƟŅĵœĮŀŅĻńĵĽőĴĽĶĕƟŅĶŅĝĔŅĶŀňĔėĶńŘĚĮĶŃĴŅĦȮ0ȮĮƖŏĻļȮěŉĚœħƟĵƟŅĵœĮŀŅĻńĵĽĩŅĬĪňŗȮ
őĶĚŏĶňĵĬĽĨĶňŏĸĵȮ&ĻŌĬĵƢĔŅĶĻŉĔļŅĬŀĔőĶĚŏĶňĵĬĮƤěěŋĭńĬ'ȮŐĸŃĪŜŅĔŅĶĽŀĬŏĜıŅŃĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĨƟĬľĸńĔĽŌĨĶȮ
0ȮĮƖŏĪƞŅĬńŘĬ 

ı,Ļ,Ȯ0270ȮȮȮȮ ŏĮĸňŗĵĬĝŊŗŀŏĮƦĬőĶĚŏĶňĵĬĔŅĶĝƞŅĚĽĨĶňŏĸĵȮŐĸŃœħƟŏıŇŗĴĺŇĝŅħŀĔœĴƟŐĸŃĔŅĶėĶńĺ
œĺƟŒĬľĸńĔĽŌĨĶħƟĺĵ 

ı,Ļ,Ȯ0274ȮȮȮȮ œħƟĶńĭĚĭĮĶŃĴŅĦĽĶƟŅĚŀŅėŅĶŏĶňĵĬŐĸŃĭƟŅĬıńĔėĶŌŀĵƞŅĚĸŃȮ/ȮľĸńĚȮőħĵĕŀ
ŒĝƟĽĩŅĬĪňŗĭĶŇŏĺĦŏĶŊŀĬěŜŅŏĔƞŅȮ&ĽĩŅĬĪňŗĮƤěěŋĭńĬ'ȮőħĵĵƟŅĵěŅĔőĶĚŏĶňĵĬĽĨĶň
ŏĸĵĴŅŀĵŌƞĽĩŅĬĪňŗĮƤěěŋĭńĬȮ 

ı,Ļ,Ȯ0276ȮȮȮȮ ŏĮƕħĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĽŜŅŏĶŖěĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ1Ȯ&Į,4ȮĮƤěěŋĭńĬ'ȮľĶŊŀĽŜŅŏĶŖěĝńŘĬ
ĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĨƟĬȮŏĕƟŅŏĶňĵĬŐįĬĔŅĶĝƞŅĚĽĨĶňľĸńĔĽŌĨĶȮ1ȮĮƖ 

Ȯ ı,Ļ,Ȯ03./ȮȮȮȮ ĚħĶńĭįŌƟĽŜŅŏĶŖěĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĨƟĬ 
Ȯ ı,Ļ,Ȯ03.2ȮȮȮȮ ŏĮƕħĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĽŜŅŏĶŖěĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ4Ȯ&Ĵ,1ȮĮƤěěŋĭńĬ'ȮĪńŘĚĽŅĵĽŅĴńĠ 

ŐĸŃĽŅĵŀŅĝňı 
Ȯ ı,Ļ,Ȯ03.7ȮȮȮ œħƟĶńĭĔŅĶėńħŏĸŊŀĔŏĕƟŅŀĵŌƞŒĬőėĶĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĕŀĚĵŌĬŇŏĞĲŐĸŃŏĮƕħĽŀĬȮ2Ȯ 

ŐįĬĔėŊŀȮ/,ȮŐįĬĔĺŇĝŅįƟŅŐĸŃĔŅĶĨńħŏĵŖĭȮ&įƟŅŐĸŃŏėĶŊŗŀĚŐĨƞĚĔŅĵ' 
Ȯ 0,ȮŐįĬĔĺŇĝŅŀŅľŅĶŐĸŃőĳĝĬŅĔŅĶ 

Ȯ  1,ȮŐįĬĔĺŇĝŅėľĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢĪńŗĺœĮ 
Ȯ   2,ȮŐįĬĔĺŇĝŅĻŇĸĮľńĨĩĔĶĶĴ&ĚŅĬœĴƟ'ŐĸŃĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĝŅĵŐįĬĔĺŇĝŅȮ/.ȮėĬ 
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Ȯ ı,Ļ,Ȯ03/4ȮȮȮȮ ŏĮĸňŗĵĬĝŊŗŀěŅĔőĶĚŏĶňĵĬĔŅĶĝƞŅĚĽĨĶňŏĸĵȮŏĮƦĬőĶĚŏĶňĵĬŀŅĝňĺĻŉĔļŅŏĸĵȮ 
Ȯ ı,Ļ,Ȯ03/6ȮȮȮȮ ŏĮĸňŗĵĬľĸńĔĽŌĨĶŒľĴƞȮŒĝƟľĸńĔĽŌĨĶȮı,Ļ,Ȯ03/6ȮŐĸŃĚħĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĝŅĵ 
Ȯ ı,Ļ,Ȯ03/7ȮȮȮ ĚħĶńĭĬńĔŏĶňĵĬŏĕƟŅŏĶňĵĬŐįĬĔĺŇĝŅĻŇĸĮľńĨĩĔĶĶĴȮ&ĚŅĬœĴƟ'ȮŐĸŃŏĮƕħĺŇĝŅ 

ıŅĦŇĝĵĔŅĶ 
ı,Ļ,Ȯ0300ȮȮȮȮ ŏĮƕħĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĳŅėĬŀĔŏĺĸŅŐįĬĔĺŇĝŅıŅĦŇĝĵĔŅĶȮŐĸŃĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĝŅĵ 

ŏĕƟŅŏĶňĵĬ 
Ȯ ı,Ļ,Ȯ0302ȮȮȮȮ ŏĮĸňŗĵĬľĸńĔĽŌĨĶŒľĴƞȮŐĸŃŒĝƟĶŃĭĭĔŅĶŏĶňĵĬŏĮƦĬĸĚĪŃŏĭňĵĬŏĶňĵĬĶŅĵĺŇĝŅ 
Ȯ ı,Ļ,Ȯ0303ȮȮȮȮ ŏĮĸňŗĵĬĝŊŗŀěŅĔőĶĚŏĶňĵĬŀŅĝňĺĻŉĔļŅŏĸĵȮŏĮƦĬĺŇĪĵŅĸńĵŀŅĝňĺĻŉĔļŅŏĸĵ 
Ȯ ı,Ļ,Ȯ0303ȮȮ ŏĮƕħĽŀĬĶŃħńĭĮĶŃĔŅĻĬňĵĭńĨĶĺŇĝŅĝňıŏĪėĬŇėȮ&ĮĺĪ,'ȮĮĶŃŏĳĪĺŇĝŅ 

ĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇěĽŅĕŅĔŅĶĭńĠĝň 
ı,Ļ,Ȯ0304Ȯ ŏĮƕħĽŀĬĶŃħńĭĮĶŃĔŅĻĬňĵĭńĨĶĺŇĝŅĝňıĝńŘĬĽŌĚȮ&ĮĺĽ,'ȮĮĶŃŏĳĪĺŇĝŅ

ĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇěĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĭńĠĝň 
ı,Ļ,Ȯ0305Ȯ ŏĮƕħĽŀĬĶŃħńĭĮĶŃĔŅĻĬňĵĭńĨĶĺŇĝŅĝňıĝńŘĬĽŌĚȮ&ĮĺĽ,'ȮĮĶŃŏĳĪĺŇĝŅėľĔĶĶĴ

ĺŇĝŅįƟŅŐĸŃŏėĶŊŗŀĚŐĨƞĚĔŅĵ*ȮĽŅĕŅĺŇĝŅŀŅľŅĶŐĸŃőĳĝĬŅĔŅĶȮŐĸŃ
ĽŅĕŅĺŇĝŅėľĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢĪńŗĺœĮȮŐĸŃĶŃħńĭĮĶŃĔŅĻĬňĵĭńĨĶĺŇĝŅĝňıȮ&Įĺĝ,'Ȯ
ŐįĬĔĺŇĝŅĻŇĸĮŃĮĶŃĵŋĔĨƢ 

ı,Ļ,Ȯ0306Ȯ ŏĮƕħĽŀĬĶŃħńĭĮĶŃĔŅĻĬňĵĭńĨĶĺŇĝŅĝňıŏĪėĬŇėȮ&ĮĺĪ,'ȮĮĶŃŏĳĪĺŇĝŅėľĔĶĶĴ
ĻŅĽĨĶƢĪńŗĺœĮȮŐĸŃœħƟŏĕƟŅĶƞĺĴőėĶĚĔŅĶŏĜĸŇĴıĶŃŏĔňĵĶĨŇıĶŃĭŅĪĽĴŏħŖěıĶŃ
ŏěƟŅŀĵŌƞľńĺȮŏĬŊŗŀĚŒĬĺőĶĔŅĽıĶŃĝĬĴŅĵŋȮ4.ȮıĶĶļŅ 

ı,Ļ,Ȯ0316Ȯ ŏĮƕħĽŀĬĶŃħńĭĮĶŃĔŅĻĬňĵĭńĨĶĺŇĝŅĝňıĝńŘĬĽŌĚȮ&ĮĺĽ,'ȮĮĶŃŏĳĪĺŇĝŅ
ĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇěȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĭńĠĝňȮĶńĭěŅĔįŌƟĽŜŅŏĶŖěĔŅĶĻŉĔļŅĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ
4ȮľĸńĔĽŌĨĶȮ0ȮĮƖėĶŉŗĚȮŐĸŃĽŅĕŅĺŇĝŅėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢīŋĶĔŇěȮĶńĭěŅĔįŌƟĽŜŅŏĶŖě
ĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĝńŘĬȮ&Įĺĝ,'ȮŐįĬĔıŅĦŇĝĵĔŅĶľĸńĔĽŌĨĶȮ0ȮĮƖ 

ı,Ļ,Ȯ0317Ȯ ŏĮƕħĽŀħĶŃħńĭĶŃħńĭĮĶŃĔŅĻĬňĵĭńĨĶĺŇĝŅĝňıĝńŘĬĽŌĚȮ&ĮĺĽ,'ȮĮĶŃŏĳĪĺŇĝŅ
ĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇěȮĽŅĕŅĺŇĝŅŏĸĕŅĬŋĔŅĶȮĶńĭěŅĔįŌƟĽŜŅŏĶŖěĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭȮ&Įĺĝ,'Ȯ
ŐįĬĔıŅĦŇĝĵĔŅĶľĸńĔĽŌĨĶȮ0ȮĮƖȮŐĸŃĽŅĕŅĺŇĝŅėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢīŋĶĔŇěȮĶńĭěŅĔ
įŌƟĽŜŅŏĶŖěĔŅĶĻŉĔļŅĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮƖĪňŗȮ4ȮľĸńĔĽŌĨĶȮ0ȮĮƖėĶŉŗĚȮ 

ı,Ļ,Ȯ0324Ȯ ŏĮƕħĽŀĬĶŃħńĭĮĶŃĔŅĻĬňĵĭńĨĶĺŇĝŅĝňıĝńŘĬĽŌĚȮ&ĮĺĽ,'ȮĮĶŃŏĳĪĺŇĝŅŏĪėőĬőĸĵň
ĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮĽŅĕŅĺŇĝŅŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮ
ľĸńĔĽŌĨĶȮ0ȮĮƖȮŐĸŃĮĶŃŏĳĪĺŇĝŅŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶ
őĶĚŐĶĴŐĸŃĭĶŇĔŅĶ 

ı,Ļ,Ȯ0326Ȯ ŏĮƕħĽŀĬĶŃħńĭĮĶŃĔŅĻĬňĵĭńĨĶĺŇĝŅĝňıĝńŘĬĽŌĚȮ&ĮĺĽ,'ȮĮĶŃŏĳĪĺŇĝŅ
ĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇěȮĽŅĕŅĺŇĝŅėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢīŋĶĔŇěȮ&ĶŃĭĭĪĺŇĳŅėň'Ȯ 

ı,Ļ,Ȯ033.Ȯ ŏĮƕħĽŀĬĶŃħńĭĮĶŃĔŅĻĬňĵĭńĨĶĺŇĝŅĝňıĝńŘĬĽŌĚȮ&ĮĺĽ,'ȮĮĶŃŏĳĪĺŇĝŅ
ĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇěȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĭńĠĝňȮ&ĶŃĭĭŏĪňĵĭőŀĬĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢ'Ȯ 
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ı,Ļ,Ȯ0330Ȯ ŏĮƕħĽŀĬĶŃħńĭĮĶŃĔŅĻĬňĵĭńĨĶĺŇĝŅĝňıȮ&Įĺĝ,'ȮĮĶŃŏĳĪĺŇĝŅŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ
ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶőĶĚŐĶĴŐĸŃĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŏĮƕħĽŀĬĶŃħńĭ
ĮĶŃĔŅĻĬňĵĭńĨĶĺŇĝŅĝňıĝńŘĬĽŌĚȮ&ĮĺĽ,'ȮĮĶŃŏĳĪĺŇĝŅŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ
ĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮŏĮƕħĽŀĬĶŃħńĭĮĶŃĔŅĻĬňĵĭńĨĶĺŇĝŅĝňı
ĝńŘĬĽŌĚȮ&ĮĺĽ,'ȮĮĶŃŏĳĪĺŇĝŅĔŅĶěńħĔŅĶĪńŗĺœĮȮ&ĶŃĭĭŏĪňĵĭőŀĬĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢ' 

ı,Ļ,Ȯ0332Ȯ ŏĮƕħĽŀĬĶŃħńĭĮĶŃĔŅĻĬňĵĭńĨĶĺŇĝŅĝňıĝńŘĬĽŌĚȮ&ĮĺĽ,'ȮĮĶŃŏĳĪĺŇĝŅ
ŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶőĶĚŐĶĴŐĸŃĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ 
&ĶŃĭĭĪĺŇĳŅėň' 

ı,Ļ,Ȯ0333Ȯ ŏĮƕħĽŀĬĶŃħńĭĮĶŃĔŅĻĬňĵĭńĨĶĺŇĝŅĝňıĝńŘĬĽŌĚȮ&ĮĺĽ,'ȮĮĶŃŏĳĪĺŇĝŅ
ĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇěȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěėƟŅĮĸňĔȮ&ĶŃĭĭĪĺŇĳŅėň'Ȯ 

ı,Ļ,Ȯ0334Ȯ ŏĮƕħĽŀĬľĸńĔĽŌĨĶŏĪėőĬőĸĵňĽŅĵĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮ&ĮĶŇĠĠŅĨĶň'ȮėĦŃĺŇĝŅ
ĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇěȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĭńĠĝňȮŐĸŃĽŅĕŅĺŇĝŅėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢīŋĶĔŇě 

ı,Ļ,Ȯ0335Ȯ ŏĮƕħĽŀĬĶŃħńĭĮĶŃĔŅĻĬňĵĭńĨĶĺŇĝŅĝňıĝńŘĬĽŌĚȮ&ĮĺĽ,'ȮĮĶŃŏĳĪĺŇĝŅĻŇĸĮĔĶĶĴȮ
ĽŅĕŅĺŇĝŅŀŀĔŐĭĭĬŇŏĪĻĻŇĸĮƝ 

ı,Ļ,Ȯ0336Ȯ ŏĮƕħĽŀĬľĸńĔĽŌĨĶĮĶŇĠĠŅĨĶňȮĶŃħńĭŏĪėőĬőĸĵňĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮėĦŃĺŇĝŅ
ĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇěȮěŜŅĬĺĬȮ0ȮľĸńĔĽŌĨĶȮœħƟŐĔƞȮľĸńĔĽŌĨĶĮĶŇĠĠŅĨĶňȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶ
ĭńĠĝňȮŐĸŃĽŅĕŅĺŇĝŅėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢīŋĶĔŇě 

ı,Ļ,Ȯ034/Ȯ ŏĮƕħĽŀĬľĸńĔĽŌĨĶĮĶŇĠĠŅĨĶňȮĶŃħńĭŏĪėőĬőĸĵňĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮėĦŃĺŇĝŅ
ĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇěȮěŜŅĬĺĬȮ/ȮľĸńĔĽŌĨĶȮœħƟŐĔƞȮľĸńĔĽŌĨĶĮĶŇĠĠŅĨĶňĽŅĕŅĺŇĝŅ
ĔŅĶĨĸŅħȮ 

ı,Ļ,Ȯ0340Ȯ ŏĮƕħĽŀĬĶŃħńĭĮĶŃĔŅĻĬňĵĭńĨĶĺŇĝŅĝňıĝńŘĬĽŌĚȮ&ĮĺĽ,'ȮĮĶŃŏĳĪĺŇĝŅĻŇĸĮĔĶĶĴȮ
ĽŅĕŅĺŇĝŅėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢĔĶŅĲĲƕĔ 

ı,Ļ,Ȯ0342Ȯ ŏĮƕħĽŀĬĶŃħńĭĮĶŃĔŅĻĬňĵĭńĨĶĺŇĝŅĝňıȮ&Įĺĝ,'ȮĮĶŃŏĳĪĺŇĝŅıŅĦŇĝĵĔĶĶĴȮ
ĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶěńħĔŅĶőĸěŇĽĨŇĔĽƢ 

ı,Ļ,Ȯ0345Ȯ ŏĮƕħĽŀĬľĸńĔĽŌĨĶĮĶŃĔŅĻĬňĵĭńĨĶĺŇĝŅĝňıȮ&Įĺĝ,'ȮĮĶŃŏĳĪĺŇĝŅȮĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇě
ĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶěńħĔŅĶĽŜŅĬńĔĚŅĬħŇěŇĪńĸ 
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1,ĮĶńĝĠŅȮŀńĨĸńĔļĦƢȮŏŀĔĸńĔļĦƢĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅ 
ĮĶńĝĠŅ 

  ĶńĔĽŃŀŅħȮĮĶŃıķĨŇħňȮĴňěĶŇĵīĶĶĴȮĬŜŅĺŇĝŅȮıńĥĬŅĽńĚėĴ 
ŀńĨĸńĔļĦƢ 

  ĭŋėĸŇĔħňȮĪńĔļŃŏħƞĬȮŏĬƟĬėŋĦīĶĶĴȮĶńĔļƢėĺŅĴŏĮƦĬœĪĵ 
ŏŀĔĸńĔļĦƢ 

  ěŇĨĭĶŇĔŅĶȮĽŅĬĽńĴıńĬīƢĝŋĴĝĬ 
2,ĺŇĽńĵĪńĻĬƢȮıńĬīĔŇěȮŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢȮŐĸŃĔĸĵŋĪīƢĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅ 

ĺŇĽńĵĪńĻĬƢ 
  ĽĩŅĬĻŉĔļŅėŋĦīĶĶĴȮŏĸŇĻĸŘŜŅŏĪėőĬőĸĵňȮĽĶƟŅĚĳŅėňŏėĶŊŀĕƞŅĵȮŏıŇŗĴėŋĦĺŋĥŇĺŇĝŅĝňı 

ıńĬīĔŇě 
  /,ĽƞĚŏĽĶŇĴıńĥĬŅėŋĦīĶĶĴȮěĶŇĵīĶĶĴȮŐĸŃėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢ 
  0,ĽĶƟŅĚĻŌĬĵƢĪħĽŀĭħƟŅĬŀŅĝňıĪňŗĴňŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĪńĬĽĴńĵȮŏıŊŗŀĭĶŇľŅĶħƟŅĬĺŇĝŅĔŅĶŐĸŃĺŇĝŅĝňı 

ȮȮȮĨƞŀįŌƟŏĶňĵĬŐĸŃĝŋĴĝĬ 
  1,ĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŀĚėƢĔĶŐĸŃėĺĭėŋĴĨŇħĨŅĴĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĳŅĵŒĬħƟĺĵ 
Ȯ  ȮȮȮŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĪńĬĽĴńĵ 
  2,ĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĝňıŐĸŃĮĶŃĽŅĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĽĩŅĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶȮľĬƞĺĵĚŅĬȮĝŋĴĝĬȮĳŅĵŒĬŐĸŃ 
ȮȮȮ  ȮȮȮĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻ 
  3,ıńĥĬŅėĶŌȮĭŋėĸŅĔĶȮĬńĔŏĶňĵĬȮĬńĔĻŉĔļŅŒľƟĴňėŋĦĳŅıĨŅĴĔĶŀĭėŋĦĺŋĥŇĺŇĝŅĝňı 

ŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢ 
  /,ĬńĔŏĶňĵĬȮĬńĔĻŉĔļŅĴňėŋĦīĶĶĴȮŐĸŃėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėƢ 
  0,ĽĶƟŅĚĻŌĬĵƢĪħĽŀĭħƟŅĬŀŅĝňıĪňŗĴňŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĪńĬĽĴńĵȮŏıŊŗŀĭĶŇľŅĶħƟŅĬĺŇĝŅĔŅĶŐĸŃĺŇĝŅĝňı 

ȮȮȮĨƞŀįŌƟŏĶňĵĬŐĸŃĝŋĴĝĬ 
  1,ĴňĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŀĚėƢĔĶŐĸŃėĺĭėŋĴĨŇħĨŅĴĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĳŅĵŒĬħƟĺĵ 

ȮȮȮŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĪńĬĽĴńĵ 
  2,ĴňĪńĔļŃŒĬĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶ 
  3,ĮĶŃĽŅĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵĬŀĔŏıŊŗŀĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅ 
  4,ėĶŌȮĭŋėĸŅĔĶȮĬńĔŏĶňĵĬȮĬńĔĻŉĔļŅȮĴňėŋĦĳŅıĨŅĴĔĶŀĭėŋĦĺŋĥŇĺŇĝŅĝňı 
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ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 

ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ/ȮįĸŇĨĬńĔŏĶňĵĬȮĬńĔĻŉĔļŅĪňŗĴňėŋĦĸńĔļĦŃıŉĚĮĶŃĽĚėƢĴňĽĴĶĶĩĬŃĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚ 
ĨĸŅħŐĶĚĚŅĬ 

ĔĸĵŋĪīƢȮ1.1 ŏĶƞĚĶńħıńĥĬŅėŋĦĳŅıŐĸŃĽĴĶĶĩĬŃįŌƟŏĶňĵĬ 

ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ0ȮıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶįĸŇĨĬńĔĻŉĔļŅŒľƟœħƟėŋĦĳŅıĨŅĴĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĕŀĚĽŜŅĬńĔĚŅĬ 
ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶŀŅĝňĺĻŉĔļŅ 

Ȯ ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ2.1 ĽĶƟŅĚĴŅĨĶģŅĬŐĸŃıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶŀŅĝňĺĻŉĔļŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĔŅĶ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸ 

ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ1ȮıńĥĬŅėŋĦīĶĶĴěĶŇĵīĶĶĴŒľƟĬńĔŏĶňĵĬȮĬńĔĻŉĔļŅĪňŗĴňěŇĨĽŜŅĬŉĔĪňŗħňĨƞŀĽńĚėĴ 
Ȯ ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ3.1 ĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦīĶĶĴȮěĶŇĵīĶĶĴȮėŋĦĸńĔļĦŃŀńĬıŉĚĮĶŃĽĚėƢŐĸŃěĶĶĵŅĭĶĶĦ 

ȮȮȮȮȮȮȮȮĺŇĝŅĝňı 

ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ2ȮŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶįĸŇĨĬĺńĨĔĶĶĴȮĽŇŗĚĮĶŃħŇļģƢŐĸŃĚŅĬĺŇěńĵ 
Ȯ ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ2,/ȮĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮĽŇŗĚĮĶŃħŇļģƢŐĸŃĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚėĶŌŐĸŃįŌƟŏĶňĵĬȮȮ 

ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ3ȮĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶŐĸŃĔŅĶİƗĔŀĭĶĴĺŇĝŅĝňıŒľƟĔńĭĮĶŃĝŅĝĬŀĵƞŅĚŏĪƞŅŏĪňĵĴĔńĬ 
Ȯ ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ5.1 ıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶĺŇĝŅĝňıŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶŐĸŃ 

ȮȮȮȮȮȮȮȮĮĶŃĝŅĝĬ 

ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ4ȮıńĥĬŅĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚėĶŌŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅŒľƟœħƟĴŅĨĶģŅĬĔŅĶŀŅĝňĺĻŉĔļŅ 
Ȯ ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ4,/ȮıńĥĬŅėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶŀŅĝňĺĻŉĔļŅ 

ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ5ȮıńĥĬŅĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŒľƟĪńħŏĪňĵĴĔńĭĔĸŋƞĴĮĶŃŏĪĻŀŅŏĞňĵĬ 
Ȯ ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ7.1 ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĬŜŅŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻœĮŒĝƟŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěȮŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶ 
Ȯ  ȮȮȮȮȮȮȮěńħĔŅĶ 

ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ6ȮĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĽĴńĵŒľĴƞĨŅĴľĸńĔīĶĶĴŅĳŇĭŅĸ 
Ȯ ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ6,/ȮĽĶƟŅĚĶŃĭĭĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
Ȯ ĔĸĵŋĪīƢĪňŗȮ6,0ȮĽĶƟŅĚĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŒĬĔŅĶĶŃħĴĪĶńıĵŅĔĶŏıŊŗŀıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ 
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ĔĸĵŋĪīƢĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅ 

Ȯ /,ȮĽĩŅĬĻŉĔļŅœħƟĭŌĶĦŅĔŅĶĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚ
ĨĸŅħŐĶĚĚŅĬħƟĺĵĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴŏĽĶŇĴĪńĔļŃħƟŅĬĳŅļŅŐĸŃŏĪėőĬőĸĵň 

Ȯ 0,ȮĽĩŅĬĻŉĔļŅĽƞĚŏĽĶŇĴħƟŅĬėŋĦīĶĶĴȮěĶŇĵīĶĶĴȮŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴȮĴňĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĶŅĵĺŇĝŅ
ĨŅĴľĸńĔĮĶńĝĠŅĕŀĚŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚŐĸŃœħƟĴŅĨĶģŅĬħňȮĨĶĚĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĔŜŅľĬħ 

Ȯ 1,ȮĽĩŅĬĻŉĔļŅĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟįŌƟŏĶňĵĬœħƟŏĶňĵĬĶŌƟĔŅĶĽĶƟŅĚįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶŏıŊŗŀĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶ
ĺŇĝŅĝňıœħƟŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴȮ 

Ȯ 2,ȮĽĩŅĬĻŉĔļŅĴňĬőĵĭŅĵħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅȮőħĵŏĬƟĬįŌƟŏĶňĵĬŏĮƦĬĽŜŅėńĠȮĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟįŌƟŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌƟ
ĨŅĴĻńĔĵĳŅıĕŀĚĨĬŏŀĚŒľƟĴŅĔĪňŗĽŋħȮěńħĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĪńĔļŃĺŇĝŅĝňıŒľƟĨĶĚĔńĭėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮŐĸŃŏĶňĵĬĶŌƟ
ĔŅĶĪŜŅĚŅĬŏĮƦĬĪňĴĪňŗŏĕƟĴŐĕŖĚ 

Ȯ 3,ȮĽĩŅĬĻŉĔļŅĴňĔŅĶıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶģŅĬĽĴĶĶĩĬŃĪŋĔĺŇĝŅȮĴŋƞĚŏĬƟĬŒľƟĳŅėĽƞĺĬĳŅėň
ŀŅĝňĺĻŉĔļŅĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅ 

Ȯ 4,ȮĔŅĶĻŉĔļŅĴňĔŅĶĶŃħĴĪĶńıĵŅĔĶěŅĔĪŋĔĳŅėȮĶĺĴĪńŘĚĳŌĴŇĮƤĠĠŅĪƟŀĚĩŇŗĬȮŒľƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶ
ěńħĔŅĶĻŉĔļŅŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮ 

Ȯ 5,ȮĽĩŅĬĻŉĔļŅěńħĔŇěĔĶĶĴľĸŅĔľĸŅĵĪňŗěŃıńĥĬŅėŋĦĳŅıĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬŒľƟŏĮƦĬėĬħňŐĸŃėĬŏĔƞĚ 

Ȯ 6,ȮĽĩŅĬĻŉĔļŅĴňĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴőėĶĚĔŅĶĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĝňıŐĔƞĝŋĴĝĬŏĮƦĬěŜŅĬĺĬĴŅĔĽŅĴŅĶĩ
ĽĶƟŅĚŏėĶŊŀĕƞŅĵėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĶŃľĺƞŅĚĽĩŅĬĻŉĔļŅŐĸŃŀĚėƢĔĶŒĬĝŋĴĝĬœħƟŏĮƦĬŀĵƞŅĚħňȮ 

Ȯ 7,ȮĽĩŅĬĻŉĔļŅĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚŏėĶŊŀĕƞŅĵĶƞĺĴĔńĭĪŋĔĳŅėĽƞĺĬŒĬěńĚľĺńħŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬ
ĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻŏĮƦĬĪňŗĵŀĴĶńĭĕŀĚĝŋĴĝĬȮĽńĚėĴȮœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮ 

Ȯ /.,ȮĽĩŅĬĻŉĔļŅĴňĬőĵĭŅĵŒĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĔŅĶěńħĽŇŗĚĮĶŃħŇļģƢȮĬĺńĨĔĶĶĴŏĮƦĬ
ĶŌĮīĶĶĴĝńħĝńħŏěĬȮ 

Ȯ //,ȮĽĩŅĬĻŉĔļŅŏĽĶŇĴŒľƟįŌƟŏĶňĵĬœħƟĮĶŃőĵĝĬƢœħƟŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢĪŅĚĺŇĝŅĝňıĪňŗŏĶňĵĬŏıŊŗŀĬŜŅėĺŅĴĶŌƟ
ĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢħŜŅŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶĺŇĝŅĝňıŏıŊŗŀĔŅĶľŅĶŅĵœħƟĶŃľĺƞŅĚŏĶňĵĬœħƟȮ 

Ȯ /0,ȮĽĩŅĬĻŉĔļŅĴňĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶȮŒľƟĽĩŅĬĻŉĔļŅŐĸŃįŌƟŏĶňĵĬĴňĳŅıĸńĔļĦƢȮŏĮƦĬĪňŗĵŀĴĶńĭ
ĕŀĚĝŋĴĝĬŐĸŃĽńĚėĴ 

Ȯ /1,ȮĽĩŅĬĻŉĔļŅěńħĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıėĶĭĪŋĔĺŇĝŅȮĔŜŅľĬħĬőĵĭŅĵĭĶŇľŅĶĔŅĶěńħ
ěńħĔŅĶĝńħŏěĬȮ 

Ȯ /2,ȮěńħőĸĔĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒľƟĪŋĔėĬœħƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅı
ĳŅĵŒĬĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı  



7 
 

ŐįĬĳŌĴŇĭĶŇľŅĶĽĩŅĬĻŉĔļŅ 

  



8 
 

őėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬİƙŅĵĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŐĸŃŐįĬĚŅĬ 
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ėŜŅŀīŇĭŅĵĸńĔļĦŃĚŅĬ 

ľĬƟŅĪňŗŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭ 
1. ĔŜŅľĬħĪŇĻĪŅĚȮĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮĔĸĵŋĪīƢȮŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĽĩŅĬĻŉĔļŅȮőħĵĔŅĶěńħĪŜŅŐįĬıńĥĬŅ

ĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĝŅĨŇŐįĬıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴŐľƞĚĝŅĨŇȮ
ŐįĬĔŅĶĻŉĔļŅŐľƞĚĝŅĨŇȮĬőĵĭŅĵĶńģĭŅĸȮĬőĵĭŅĵĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶȮĬőĵĭŅĵĽŜŅĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶ
ŀŅĝňĺĻŉĔļŅȮĭĶŇĭĪĕŀĚıŊŘĬĪňŗȮŐĸŃĳŅĶĔŇěĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅ 

2. ĺŇŏėĶŅŃľƢȮĽŜŅĶĺěȮŐĸŃĶĺĭĶĺĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦĚĭĸĚĪŋĬ&ėĶŋĳńĦĤƢȮĪňŗħŇĬŐĸŃĽŇŗĚĔƞŀĽĶƟŅĚ'
ĶĺĴĪńŘĚĚĭĮĶŃĴŅĦŏıŊŗŀĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴĳŅĶĔŇěĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮŐĸŃěńħĪŜŅėŜŅĕŀĚĭĮĶŃĴŅĦŏıŊŗŀŏĽĬŀ
ĽŜŅĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶŀŅĝňĺĻŉĔļŅ 

3. ěńħĪŜŅŐįĬıńĥĬŅĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅŐĸŃŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěŜŅĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦ
ĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŐįĬıńĥĬŅĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅőħĵĔŅĶĔŜŅľĬħőėĶĚĔŅĶȮľĶŊŀ
ĔŇěĔĶĶĴŒľƟĴňĽŅĶŃĽŜŅėńĠĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮŏĮƚŅľĴŅĵȮĨńĺĝňĺńħȮĚĭĮĶŃĴŅĦŐĸŃįĸĽńĴķĪīŇś 

4. ĺŅĚŐįĬȮĨĶĺěĽŀĭȮŐĸŃėĺĭėŋĴĔŅĶŒĝƟȮěƞŅĵŏĚŇĬĚĭĮĶŃĴŅĦȮŏĚŇĬĬŀĔĚĭĮĶŃĴŅĦŐĸŃĔŅĶ
ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶĮĶŃěŜŅĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅ 
 5. ĽŜŅĶĺěŐĸŃĶĺĭĶĺĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĺńĽħŋİƗĔȮĺńĽħŋĔŅĶĻŉĔļŅȮĺńĽħŋĽŜŅĬńĔĚŅĬȮĕŀĚİƙŅĵ-ĚŅĬ-ŐįĬĔĺŇĝŅ
../ėĦŃĺŇĝŅ,,,,,ĨŅĴĭĶŇĭĪĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮŏıŊŗŀŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸŒĬĔŅĶěńħĪŜŅŐįĬĔŅĶŒĝƟěƞŅĵĚĭĮĶŃĴŅĦŐĸŃ
ĮĶŃĔŀĭĔŅĶıŇěŅĶĦŅĔŅĶěńħĪŜŅŐįĬĔŅĶěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚĮĶŃěŜŅĮƖĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅ 

6. ŏĶƞĚĶńħŐĸŃĨŇħĨŅĴėĺŅĴĔĺƟŅľĬƟŅŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬıńĥĬŅĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃŐįĬĮĢŇĭńĨŇ
ĶŅĝĔŅĶĮĶŃěŜŅĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮŐĸŃįĸĔŅĶŒĝƟěƞŅĵĚĭĮĶŃĴŅĦĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴĴŅĨĶĔŅĶľĶŊŀ
ŐĬĺĪŅĚĪňŗĽŜŅĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶŀŅĝňĺĻŉĔļŅŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔŜŅľĬħ 

7. ĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃěńħĪŜŅŐįĬĔŅĶĶńĭĬńĔŏĶňĵĬȮĬńĔĻŉĔļŅȮĮĶŃěŜŅĮƖĔŅĶĻŉĔļŅȮŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĬőĵĭŅĵĕŀĚ
ĽŜŅĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶŀŅĝňĺĻŉĔļŅŐĸŃĭĶŇĭĪŒĬŏĝŇĚıŊŘĬĪňŗȮĨŅĴėĺŅĴıĶƟŀĴŐĸŃĻńĔĵĳŅıĕŀĚĽŅĬĻŉĔļŅȮ
ĶĺĴĩŉĚĔŅĶŏĽĬŀıŇěŅĶĦŅĵŋĭŏĸŇĔȮŏĮƕħȮŏıŇŗĴĽŅĕŅĺŇĝŅŏĶňĵĬȮĶƞĺĴĔńĭİƙŅĵĺŇĝŅĔŅĶ 

8. ĻŉĔļŅŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸŒĬŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮĬőĵĭŅĵȮŐĸŃĭĶŇĭĪŒĬŏĝŇĚıŊŘĬĪňŗȮŏıŊŗŀŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŒĬ
ĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅĨƞŀįŌƟĭĶŇľŅĶĽĩŅĬĻŉĔļŅ 

9. ĮĶŃĽŅĬĚŅĬŐĸŃŒľƟėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬĨƞŅĚŕȮĪńŘĚĳŅĵŒĬŐĸŃĳŅĵĬŀĔĽĩŅĬĻŉĔļŅȮŏıŊŗŀĔŅĶ
ıńĥĬŅĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮŐįĬĚŅĬȮŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦ 

10. ěńħĪŜŅĮĢŇĪŇĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶŐĸŃĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĨŅĴĸŜŅħńĭĕńŘĬȮ 
11. ħŌŐĸȮĭŜŅĶŋĚĶńĔļŅȮŐĸŃĶńĭįŇħĝŀĭĪĶńıĵƢĽŇĬĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅĨŅĴĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵȮ 
12. ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŀŊŗĬĨŅĴĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵ 
 

 
 

&ĬŅĚĕĺńĠķħňȮĽŀĬĻĶň' 
ľńĺľĬƟŅĚŅĬıńĥĬŅĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮŐįĬĚŅĬŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦ 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮĺŇĪĵŅĸńĵŀŅĝňĺĻŉĔļŅŏĸĵ 
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ĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗ 

ĚŅĬ ĝŊŗŀȮ+ȮĽĔŋĸ ľĬƟŅĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭ 
įŌƟŐĪĬİƙŅĵĵŋĪīĻŅĽĨĶƢł ĬŅĚĽŅĺĵŋıŇĬȮȮ ĮƚŀĚĻŇĶŇ ėĶŌ 
Š. ĚŅĬıńĥĬŅĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮ ĬŅĚĕĺńĠķħňȮ ĽŀĬĻĶň ľńĺľĬƟŅĚŅĬ 
ȮȮȮȮŐįĬĚŅĬȮŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦ ĬŅĚĽŅĺĳńĪĶıĶ ĪŇıĵƢőęļŇĨėŋĦ įĝ,ľĬ,ĚŅĬ 
 ĬŅĚĽŅĺĳńĪĶĶŇĬĪĶƢ ŐĔƟĺĽŋĲŀĚ įĝ,ľĬ,ĚŅĬ 
 ĬŅĚŀńĠĝĸňıĶ ĭńĺĶŃĳŅ ŏěƟŅľĬƟŅĪňŗ 

ĴňľĬƟŅĪňŗŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭħńĚĨƞŀœĮĬňŘ 
              Š,ȮěńħĪŜŅŐįĬĮĢŇĭńĨŇĶŅĝĔŅĶȮŐįĬıńĥĬŅĽĩŅĬĻŉĔļŅȮŐĸŃŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĮĶŃěŜŅĮƖȮĨŅĴĬőĵĭŅĵŐĸŃĳŅĶĔŇě
ĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŐįĬıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴŐľƞĚĝŅĨŇȮŐįĬĔŅĶĻŉĔļŅŐľƞĚĝŅĨŇ 
ĬőĵĭŅĵĶńģĭŅĸȮĬőĵĭŅĵĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶȮŐĸŃĬőĵĭŅĵĽŜŅĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶŀŅĝňĺĻŉĔļŅ 
              š,ȮěńħĪŜŅĕƟŀĴŌĸŐįĬĔŅĶĶńĭĬńĔŏĶňĵĬȮĬńĔĻŉĔļŅȮĔŅĶĵŋĭȮĕĵŅĵŐĸŃŏıŇŗĴĮĶŃŏĳĪĺŇĝŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĪňŗŏĮƕħĽŀĬŒĬ
ĽĩŅĬĻŉĔļŅȮŏıŊŗŀĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĨĸŅħŐĶĚĚŅĬĽńĚėĴȮĝŋĴĝĬȮŐĸŃĪƟŀĚĩŇŗĬȮĨŅĴėĺŅĴıĶƟŀĴŐĸŃĻńĔĵĳŅı
ĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅ 
              Ţ,ȮĨĶĺěĽŀĭŐĸŃėĺĭėŋĴĔŅĶŒĝƟěƞŅĵŏĚŇĬĚĭĮĶŃĴŅĦȮŏĚŇĬĬŀĔĚĭĮĶŃĴŅĦȮŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴŐįĬ 
ĪňŗĔŜŅľĬħŐĸŃħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŏĶŊŗŀĚĔŅĶĮĶńĭŐįĬĔŅĶŒĝƟěƞŅĵŏĚŇĬĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅ 
              ţ,ȮĶĺĭĶĺĴŐįĬĔŅĶŒĝƟěƞŅĵŏĚŇĬĚĭĮĶŃĴŅĦȮŏĚŇĬĬŀĔĚĭĮĶŃĴŅĦȮŏĮƦĬėƞŅĺńĽħŋİƗĔĕŀĚŐįĬĔĺŇĝŅȮĽŜŅĶĺěėĺŅĴ
ĨƟŀĚĔŅĶĺńĽħŋėĶŋĳńĦĤƢĕŀĚŐįĬĔĺŇĝŅȮŐĸŃĚŅĬĨƞŅĚȮŕȮŏıŊŗŀŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸŒĬĔŅĶĮĶŃĔŀĭĔŅĶıŇěŅĶĦŅěńħĞŊŘŀěńħěƟŅĚ 
              Ť,ȮĺŇŏėĶŅŃľƢĶŅĵěƞŅĵĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶŒĝƟěƞŅĵŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
              ť,ȮěńħĪŜŅĶŅĵĚŅĬĽĶŋĮįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĨŅĴĨńĺĝňŘĺńħŒĬŐįĬĚŅĬŐĸŃőėĶĚĔŅĶĔŅĶŒĝƟŏĚŇĬĚĭĮĶŃĴŅĦŐĸŃŏĚŇĬ
ĬŀĔĚĭĮĶŃĴŅĦŏĽĬŀĨƞŀĽŜŅĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶŀŅĝňĺĻŉĔļŅȮŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬŀŊŗĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĳŅĵŒĬĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗ
ĔŜŅľĬħ 
              Ŧ,ȮĮĶŃĽŅĬĚŅĬŐĸŃŒľƟėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬĨƞŅĚȮŕȮĪńŘĚĳŅĵŒĬŐĸŃĳŅĵĬŀĔĽĩŅĬĻŉĔļŅ 
              ŧ,ȮěńħĪŜŅĮĢŇĪŇĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶŐĸŃĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĨŅĴĸŜŅħńĭĕńŘĬ 
              Ũ,ȮħŌŐĸȮĭŜŅĶŋĚĶńĔļŅȮŐĸŃĶńĭįŇħĝŀĭĪĶńıĵƢĽŇĬĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵ 
              10. ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĨŇħĨŅĴĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅŐĸŃĽĩŅĭńĬĔŅĶŀŅĝňĺĻŉĔļŅŒĬĔŅĶ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĕńĭŏėĸŊŗŀĬĔŅĶěńħĔŅĶŀŅĝňĺĻŉĔļŅȮȮ&e-MVS) 
              Šş,ȮĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŀŊŗĬĨŅĴĪňŗœħƟĶńĭĴŀĭľĴŅĵ 
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ŒĬĔĶĦňĔŅĶŒĝƟŐĭĭĲŀĶƢĴĨńĺħńĚĔĸƞŅĺŏĔŇħěŅĔȮőėĶĚĔŅĶĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶŀĬŋĴńĨŇŐĸƟĺŒĝƟěƞŅĵœĴƞĨĶĚĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢěŉĚĴň
ĔŅĶĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬŐįĬĔŅĶŒĝƟěƞŅĵŏĚŇĬŒľĴƞȮőħĵĔĶŀĔĶŅĵĸŃŏŀňĵħĨŅĴŐĭĭĲŀĶƢĴĬňŘ 

ĶŌĮŐĭĭőėĶĚĔŅĶŒĬĔŅĶěńħĪŜŅ 

ĶŌĮŐĭĭŐĭĭĲŀĶƢĴĮĶńĭŐįĬ 
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ŐĭĭĲŀĶƢĴŐįĬĶńĭĬńĔŏĶňĵĬȮĬńĔĻŉĔļŅ 
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 ĔŅĶĶŅĵĚŅĬĨŇħĨŅĴŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĔŅĶěńħĔŅĶŀŅĝňĺĻŉĔļŅȮĔŜŅľĬħŏĮƕħĶŃĭĭŏıŊŗŀŒľƟĽĩŅĬĻŉĔļŅȮŐĸŃ
ĽĩŅĭńĬĔŅĶŀŅĝňĺĻŉĔļŅĬŜŅŏĕƟŅĕƟŀĴŌĸėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŒĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĔŅĶěńħĔŅĶŀŅĝňĺĻŉĔļŅŒĬĔĶŀĭĮĶŃŏħŖĬĔŅĶ
ĨŇħĨŅĴȮĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮȮħńĚĬňŘ 

 ĶŀĭĪňŗȮ/ȮȮĨńŘĚŐĨƞĺńĬĪňŗȮ/5ȮŏĴļŅĵĬȮȮ+ȮȮ1.ȮĴŇĩŋĬŅĵĬȮ0346 

 ĶŀĭĪňŗȮ0ȮȮĨńŘĚŐĨƞĺńĬĪňŗȮ/ȮĔĶĔġŅėĴȮůȮ1.ȮĔńĬĵŅĵĬȮ0346Ȯ    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ŏĺŖĭœĞĨƢȮe-MVS 
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ėŜŅĬŜŅ 

ėŌƞĴŊŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĚŅĬĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĮĶŃĔńĬŐĸŃėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅȮĺŇĪĵŅĸńĵŀŅĝňĺĻŉĔļŅŏĸĵȮĜĭńĭĬňŘȮ
ěńħĪŜŅĕŉŘĬŏıŊŗŀŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬħƟŅĬĔŅĶĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅȮĔŅĶıńĥĬŅĴŅĨĶģŅĬ
ĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĶŃĭĭĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĳŅĵŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅȮŒľƟŏĮƦĬœĮĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĔŅĶ
ŀŅĝňĺĻŉĔļŅȮı,Ļ,Ȯ2561 ĕŀĚĽŜŅĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶŀŅĝňĺĻŉĔļŅȮĨĸŀħěĬĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĬőĵĭŅĵĔŅĶ
ıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅ 

ėŌƞĴŊŀĜĭńĭĬňŘœħƟĶĺĭĶĺĴĽŅĶŃĽŜŅėńĠŏĔňŗĵĺĔńĭĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗȮėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĔŅĶ
ĺŅĚŐįĬıńĥĬŅĴŅĨĶģŅĬŐĸŃĶŃĭĭĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıȮĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĶŃĭĭĔŅĶĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃ
ĽĬńĭĽĬŋĬĭŋėĸŅĔĶŒľƟĴňėĺŅĴĶŌƟȮėĺŅĴŏĕƟŅŒěŏĔňŗĵĺĔńĭĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĻŉĔļŅȮĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵŒĬ
ŐĸŃĳŅĵĬŀĔĽĩŅĬĻŉĔļŅȮĨĸŀħěĬĔŅĶĨŇħĨŅĴȮĮĶŃŏĴŇĬįĸȮŐĸŃĔŅĶěńħĪŜŅĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚĕŀĚ
ĽĩŅĬĻŉĔļŅȮ&SAR) ŏıŊŗŀŒľƟĭŋėĸŅĔĶĽŅĴŅĶĩĬŜŅœĮŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬœħƟŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚȮŏĮƦĬĶŃĭĭȮ
ŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

ĬŀĔěŅĔĬňŘȮėŌƞĴŊŀĜĭńĭĬňŘĵńĚĴŋƞĚŏĬƟĬŒľƟŏĔŇħĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėŋĦĳŅıȮPDCA (Plan 
ů Do ů Check ů Act) ŏıŊŗŀıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬŐĔƞ
įŌƟŏĶňĵĬȮįŌƟĮĔėĶŀĚȮĝŋĴĝĬȮŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮŀńĬěŃĬŜŅœĮĽŌƞĔŅĶĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĴŅĨĶģŅĬĔŅĶ
ŀŅĝňĺĻŉĔļŅŒľƟŏĮƦĬĪňŗĵŀĴĶńĭŒĬĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻ 

ĚŅĬĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĮĶŃĔńĬŐĸŃėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅȮĺŇĪĵŅĸńĵŀŅĝňĺĻŉĔļŅŏĸĵȮľĺńĚŏĮƦĬŀĵƞŅĚĵŇŗĚĺƞŅȮėŌƞĴŊŀ
ĜĭńĭĬňŘěŃŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀįŌƟĭĶŇľŅĶȮėĶŌȮĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĸŃįŌƟĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĪŋĔİƙŅĵȮŒĬĔŅĶŒĝƟŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀ
ĮĶŃĔŀĭĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬħƟŅĬĔŅĶĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĸŃĶƞĺĴĔńĬıńĥĬŅĽĩŅĬĻŉĔļŅŒľƟĴňėŋĦĳŅıȮ
ĴŅĨĶģŅĬȮŐĸŃŏĔŇħĮĶŃĽŇĪīŇįĸŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬĨƞŀœĮ 

 
      &ĬŅĚĽŅĺĵŋıŇĬȮȮĮƚŀĚĻŇĶŇ' 

ľńĺľĬƟŅĚŅĬĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĮĶŃĔńĬŐĸŃėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅȮ 
ĺŇĪĵŅĸńĵŀŅĝňĺĻŉĔļŅŏĸĵ 
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ĳŅĶĔŇěŐĸŃĕŀĭĕƞŅĵĚŅĬ 
 

ĸŜŅħńĭ ĔŇěĔĶĶĴȮ-ȮĚŅĬ ĶŃĵŃŏĺĸŅħŜŅŏĬŇĬĔŅĶ ľĬƞĺĵĚŅĬ-įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ 

1 ĮĶŃĔŅĻŒĝƟĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅı ıķļĳŅėĴȮĮƖĮƤěěŋĭńĬ 
įŌƟŀŜŅĬĺĵĔŅĶ-İƙŅĵŐįĬĚŅĬ 
ĚŅĬĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅı 

2 ŐĨƞĚĨńŘĚėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĳŅĵŒĬ ıķļĳŅėĴȮĮƖĮƤěěŋĭńĬ 
įŌƟŀŜŅĬĺĵĔŅĶ-İƙŅĵŐįĬĚŅĬ 
ĚŅĬĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅı 

 ŐĨƞĚĨńŘĚėĦŃĔĶĶĴĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĔŅĶĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĳŅĵŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅ  

 ŐĨƞĚĨńŘĚėĦŃŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıȮĔŅĶĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĳŅĵŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅ 

 ŐĨƞĚĨńŘĚėĦŃŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶĨŇħĨŅĴĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıȮĔŅĶĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĳŅĵŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅ 

 ŐĨƞĚĨńŘĚėĦŃŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıȮĔŅĶĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĳŅĵŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅ 

3 ěńħĮĶŃĝŋĴĝňŘŐěĚŐĬĺĪŅĚĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ ıķļĳŅėĴȮĮƖĮƤěěŋĭńĬ ĚŅĬĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅı 

4 
ĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĶŌƟȮėĺŅĴŏĕƟŅŒěŏĔňŗĵĺĔńĭĴŅĨĶģŅĬĔŅĶ
ĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅ 

ıķļĳŅėĴȮůȮŏĴļŅĵĬȮȮȮȮȮ
ĮƖĩńħœĮ 

ĚŅĬĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅı 

5 ĔŅĶŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸ-ľĸńĔģŅĬŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢ 
ĴŇĩŋĬŅĵĬȮůȮĴňĬŅėĴȮĮƖ
ĮƤěěŋĭńĬ 

ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĮĶŃĔńĬ
ėŋĦĳŅı-ĪŋĔŐįĬĔ 

6 ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸŐĸŃěńħĪŜŅȮSAR (ĶƞŅĚ' 
ŏĴļŅĵĬ+ıķļĳŅėĴȮȮȮȮȮȮȮ
ĮƖĮƤěěŋĭńĬ 

įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭĨńĺĝňŘĺńħ 
ėĦŃįŌƟěńħĪŜŅĶŅĵĚŅĬȮSAR 

7 ĔŅĶĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚĶŅĵĚŅĬȮSAR ıķļĳŅėĴȮĮƖĮƤěěŋĭńĬ 
ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĨĶĺěĽŀĭ

ĳŅĵŒĬ 

8 

ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚ ĭńĬĪŉĔįĸ ŐĸŃ
ěńħĽƞĚįĸįƞŅĬĶŃĭĭĔŅĶĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅı ĳŅĵŒĬ
ĽĩŅĬĻŉĔļŅŀŅĝňĺĻŉĔļŅ (OVEC-IQA) 
https://iqa.ovec.go.th/ 

ıķļĳŅėĴ+ȮĴŇĩŋĬŅĵĬȮȮȮȮȮȮ
ĮƖĮƤěěŋĭńĬ 

ľńĺľĬƟŅĚŅĬĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅı 

9 ĔŅĶŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĳŅĵŒĬ ĨŋĸŅėĴȮĮƖĮƤěěŋĭńĬ ĪŋĔŐįĬĔĚŅĬ 

10 ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĳŅĵŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅ ĨŋĸŅėĴȮĮƖĮƤěěŋĭńĬ ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĳŅĵŒĬ 

11 ĽĶŋĮįĸŐĸŃŏĽĬŀŐĬŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅ ĨŋĸŅėĴȮĮƖĮƤěěŋĭńĬ įŌƟĭĶŇľŅĶ-ĚŅĬĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅı 

12 ĺŇŏėĶŅŃľƢįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮŐĸŃěńħĪŜŅŐįĬĮĶńĭĮĶŋĚ ĨŋĸŅėĴȮĮƖĮƤěěŋĭńĬ 
ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĮĶŃĔńĬ
ėŋĦĳŅı 

13 ĨŇħĨŅĴįĸĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚıńĥĬŅ 
ıķĻěŇĔŅĵĬȮĮƖĮƤěěŋĭńĬ ů 
ĴňĬŅėĴȮĮƖĩńħœĮ 

ĚŅĬĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅı 

14 
ŏĨĶňĵĴĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĳŅĵĬŀĔȮ 
&ĩƟŅĴň' 

ĔŋĴĳŅıńĬīƢȮůȮĔńĬĵŅĵĬȮȮȮȮ
ĮƖĩńħœĮ 

ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĮĶŃĔńĬ
ėŋĦĳŅı 
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ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴĳŅĶŃĚŅĬ-įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ-ŏŀĔĽŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 

ĳŅĶŃĚŅĬĪňŗȮ/Ȯ 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/ 
ŏĨĶňĵĴĻŉĔļŅĕƟŀĴŌĸĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 
ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 

ŏĮƦĬĕńŘĬĨŀĬŏĶŇŗĴĨƟĬĕŀĚĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıȮőħĵĻŉĔļŅĕƟŀĴŌĸȮĬőĵĭŅĵȮŐĸŃĴŅĨĶģŅĬĪňŗ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮŏıŊŗŀŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅ 
ĽŇŗĚĪňŗĨƟŀĚħŜŅŏĬŇĬĔŅĶ 
¶ ĻŉĔļŅĴŅĨĶģŅĬĔŅĶŀŅĝňĺĻŉĔļŅȮı,Ļ,Ȯ2561  
¶ ĻŉĔļŅĶŃŏĭňĵĭŐĸŃĬőĵĭŅĵĕŀĚȮĽŀĻ,  
¶ ĺŇŏėĶŅŃľƢĭĶŇĭĪĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅ  
¶ ĻŉĔļŅįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĮƖĪňŗįƞŅĬĴŅ  
¶ ĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸıŊŘĬģŅĬĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅ  

įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ 
¶ įŌƟĭĶŇľŅĶ  
¶ ĚŅĬĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĮĶŃĔńĬŐĸŃėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅ  
¶ ľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵĬŀĔĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ  

ŏŀĔĽŅĶ-ľĸńĔģŅĬ 
¶ ĴŅĨĶģŅĬĔŅĶŀŅĝňĺĻŉĔļŅ  
¶ ėŜŅĽńŗĚĽĩŅĬĻŉĔļŅ  
¶ ĶŃŏĭňĵĭ-ŐĬĺĪŅĚĕŀĚȮĽŀĻ,  

 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ0 

ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŏĔňŗĵĺĔńĭĶŃĭĭĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĳŅĵŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŏĮƦĬœĮĨŅĴ
ĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĻŉĔļŅ 
ĽŇŗĚĪňŗĨƟŀĚħŜŅŏĬŇĬĔŅĶ 
¶ ěńħĪŜŅŐįĬĚŅĬĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅı  
¶ ĔŜŅľĬħĨńĺĝňŘĺńħȮ&KPI)  
¶ ŐĨƞĚĨńŘĚėĦŃĔĶĶĴĔŅĶ  
¶ ěńħĪŜŅĮĢŇĪŇĬĚŅĬ  
¶ ĔŜŅľĬħįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭŐĨƞĸŃĚŅĬ  

įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ 
¶ įŌƟĭĶŇľŅĶ  
¶ ĚŅĬĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĮĶŃĔńĬŐĸŃėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅ  
¶ ĭŋėĸŅĔĶĽĩŅĬĻŉĔļŅ  
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ŏŀĔĽŅĶ-ľĸńĔģŅĬ 
¶ ĬőĵĭŅĵ-ŐįĬĚŅĬ  
¶ ėŜŅĽńŗĚŐĨƞĚĨńŘĚ  
¶ ŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ  

 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1 
ĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶěńħĪŜŅĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĽĩŅĬĻŉĔļŅ 

ĽĶƟŅĚėĺŅĴĶŌƟȮėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮŐĸŃėĺŅĴĨĶŃľĬńĔŒľƟĭŋėĸŅĔĶĪŋĔİƙŅĵĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĮĶŃĔńĬ
ėŋĦĳŅı 
ĽŇŗĚĪňŗĨƟŀĚħŜŅŏĬŇĬĔŅĶ 
¶ ěńħŀĭĶĴ-ĮĶŃĝŋĴ-ĽńĴĴĬŅ  
¶ ĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĻŉĔļŅ  
¶ ŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟȮ&PLC)  
¶ ĬŇŏĪĻĨŇħĨŅĴĚŅĬ  
¶ ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĪŋĔİƙŅĵ  

įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ 
¶ įŌƟĭĶŇľŅĶ  
¶ ĚŅĬĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅı  
¶ ľĬƞĺĵĚŅĬĳŅĵĬŀĔ  

ŏŀĔĽŅĶ-ľĸńĔģŅĬ 
¶ ėŌƞĴŊŀ-ŐĬĺĪŅĚ  
¶ ŏŀĔĽŅĶŀĭĶĴ  
¶ ĳŅıĔŇěĔĶĶĴ  
¶ ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴ  

 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2 
ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶħƟŅĬĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅ 

ħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬŐĸŃĶŃĭĭĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮőħĵŒĝƟĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮPDCA 
ĽŇŗĚĪňŗĨƟŀĚħŜŅŏĬŇĬĔŅĶ 
Plan 
¶ ĺŅĚŐįĬħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ  

Do 
¶ ħŜŅŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶ-ĔŇěĔĶĶĴ  

Check 
¶ ĨŇħĨŅĴȮĨĶĺěĽŀĭȮĮĶŃŏĴŇĬįĸ  

Act 
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¶ ĮĶńĭĮĶŋĚŐĸŃıńĥĬŅ  
įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ 
¶ įŌƟĭĶŇľŅĶ  
¶ ĚŅĬĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅı  
¶ ĭŋėĸŅĔĶĪŋĔİƙŅĵ  

ŏŀĔĽŅĶ-ľĸńĔģŅĬ 
¶ ŐįĬĚŅĬ  
¶ őėĶĚĔŅĶ  
¶ ŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬ  
¶ ĶŅĵĚŅĬįĸ  

 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3 
ħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŒľƟĴňĔŅĶĶńĭĶŀĚĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅ 

ŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĳŅĵŒĬŐĸŃĳŅĵĬŀĔ 
ĽŇŗĚĪňŗĨƟŀĚħŜŅŏĬŇĬĔŅĶ 
¶ ěńħŏĨĶňĵĴȮSAR  
¶ ěńħŏĔŖĭľĸńĔģŅĬŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢ  
¶ ĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĩŌĔĨƟŀĚĕŀĚĕƟŀĴŌĸ  
¶ ŏĨĶňĵĴĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĳŅĵŒĬ-ĳŅĵĬŀĔ  

 
įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ 
¶ įŌƟĭĶŇľŅĶ  
¶ ĚŅĬĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅı  
¶ ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ  

ŏŀĔĽŅĶ-ľĸńĔģŅĬ 
¶ SAR  
¶ ŐįĬĚŅĬ-őėĶĚĔŅĶ  
¶ ľĸńĔģŅĬĨńĺĝňŘĺńħ  
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ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ4 
ŐįĬŏıŊŗŀĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅ 

ĬŜŅįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃĺŅĚŐįĬıńĥĬŅėŋĦĳŅıŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 
ĽŇŗĚĪňŗĨƟŀĚħŜŅŏĬŇĬĔŅĶ 
¶ ĺŇŏėĶŅŃľƢěŋħŏħƞĬ  
¶ ĺŇŏėĶŅŃľƢěŋħĪňŗėĺĶıńĥĬŅ  
¶ ěńħĪŜŅŐįĬıńĥĬŅėŋĦĳŅı  
¶ ĔŜŅľĬħŐĬĺĪŅĚĮĶńĭĮĶŋĚ  

įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ 
¶ ĚŅĬĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅı  
¶ ĚŅĬĻŌĬĵƢĕƟŀĴŌĸ  

ŏŀĔĽŅĶ-ľĸńĔģŅĬ 
¶ ĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ  
¶ ŐįĬıńĥĬŅėŋĦĳŅı  

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ5 
ĽĶŋĮŐĸŃĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ 

ĽĶŋĮįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬŐĸŃĶŅĵĚŅĬĨƞŀįŌƟĭĶŇľŅĶȮĶĺĴĩŉĚŏįĵŐıĶƞĕƟŀĴŌĸĨƞŀĽŅīŅĶĦŃ 
ĽŇŗĚĪňŗĨƟŀĚħŜŅŏĬŇĬĔŅĶ 
¶ ěńħĪŜŅĶŅĵĚŅĬįĸ  
¶ ěńħĪŜŅȮSAR  
¶ ŏįĵŐıĶƞįƞŅĬŏĺŖĭœĞĨƢ  
¶ ĽƞĚĕƟŀĴŌĸįƞŅĬĶŃĭĭȮIQA  
¶ ĶŅĵĚŅĬľĬƞĺĵĚŅĬĨƟĬĽńĚĔńħ  

įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ 
¶ ĚŅĬĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅı  

ŏŀĔĽŅĶ-ľĸńĔģŅĬ 
¶ SAR  
¶ ĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĚŅĬ  
¶ ĶŃĭĭȮIQA  

įĸĸńıīƢĪňŗėŅħľĺńĚ 
¶ ĽĩŅĬĻŉĔļŅĴňĶŃĭĭĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĪňŗĝńħŏěĬ  
¶ ĭŋėĸŅĔĶĴňėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ  
¶ ĕƟŀĴŌĸĩŌĔĨƟŀĚȮėĶĭĩƟĺĬȮĨĶĺěĽŀĭœħƟ  
¶ ĽĩŅĬĻŉĔļŅįƞŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅı  
¶ ėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅıńĥĬŅŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ  
¶ ŏĔŇħėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬĨƞŀįŌƟŏĶňĵĬȮįŌƟĮĔėĶŀĚȮŐĸŃĝŋĴĝĬ 
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¶  
 

 

 

 

 

 

  


